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REGULAMIN  WYSTAWY ILUMINARIUM  

 
§ 1. 

Informacje wstępne 

1. Organizatorem Wystawy ILUMINARIUM zwaną dalej „Wystawą” jest spółka PP1 Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Sp. 

K. z siedzibą w Warszawie (02-922), przy ul. Nałęczowskiej 9A, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydział XIII Gospodarczy KRS, pod nr KRS 0000501997 NIP: 521-366-79-95, 

REGON: 147146920 (zwana dalej „Organizatorem”). 

2. Wystawa jest czasowa i ma charakter objazdowy, organizowana jest na parkingu Centrum Handlowego M1 Bytom w dniach 

02-06.04.2024 r. w godzinach 12:00 – 20:00.  

3.  Regulamin jest dostępny w Punkcie Obsługi Wystawy, tj. w namiocie opisanym „szatnia” w którym stacjonuje Obsługa 

Wystawy. 

4. Dobrowolne wejście na teren Wystawy jest jednoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu w całości.  

5. Wystawa  składa się z interaktywnych multimedialnych elementów,  na zasadach określonych w niniejszym Regulaminie. 

6. Ze względów bezpieczeństwa, pracownicy Organizatora mają prawo do wstrzymania wejścia na Wystawę jeśli w danym 

czasie liczba Zwiedzających przekroczy maksymalną liczbę odwiedzających. 

7. Nie ma możliwości zwiedzania Wystawy poza godzinami pracy Wystawy. 

8. Nie ma możliwości korzystania z Wystawy bez obecności pracowników Organizatora – obsługi Wystawy. 

 

§ 2. 

Zasady przebywania zwiedzających na terenie Wystawy 

1. Szczegółowe informacje dotyczące dni i godzin otwarcia podawane są na www.zakupywm1.pl  

2. Wejście na Wystawę jest jednorazowe, po przekroczeniu bramek wyjścia nie ma możliwości ponownego wejścia w ramach 

tej samej wejściówki. Wejście na Wystawę jest możliwe po okazaniu pracownikom Organizatora paragonu zakupowego na 

kwotę minimum 50,00 zł spełniającego warunki określone w §4. 

3. Zwiedzanie ma charakter indywidualny, dlatego Organizator nie zapewnia przewodników. Na terenie Wystawy nie mogą 

pracować przewodnicy zewnętrzni. 

4. Dzieci, które nie ukończyły 16. roku życia nie mogą przebywać na terenie Wystawy bez opieki osoby dorosłej. Pracownik 

Organizatora może żądać od Zwiedzającego okazania dokumentu ze zdjęciem w celu ustalenia wieku Zwiedzającego.  

5. Plecaki, duże torby oraz zbędne okrycia wierzchnie należy zostawić w szatni. 

6. Organizator zastrzega sobie prawo do wyłączenia ze zwiedzania eksponatów, które uległy awarii, uszkodzeniu lub 

zniszczeniu. 

7. Z wystawy należy korzystać zgodnie z zaleceniami pracowników Organizatora lub innych osób wyznaczonych przez Organizatora 

oraz zwracać uwagę na ostrzeżenia i komunikaty. Podczas zwiedzania należy bezwzględnie stosować się do uwag i zaleceń. 

Osoby niestosujące się do uwag pracowników Organizatora zostaną wyproszone z terenu Wystawy. 

8. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek zdarzenia wynikłe z niestosowania się do zaleceń lub niewłaściwego 

korzystania z Wystawy. 

9. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek zdarzenia losowe, zdrowotne i straty materialne. 

10. Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia wyposażenia Wystawy należy niezwłocznie zgłaszać pracownikom 

Organizatora lub innym osobom wyznaczonym przez Organizatora. 

11. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek rzeczy pozostawione bez opieki. 

http://www.zakupywm1.pl/


2/5 

 

 

§3. 

Wstęp na wystawę 

1. Warunkiem otrzymania wejściówki umożliwiającej zwiedzanie Wystawy, jest: 

a) Dokonanie zakupów (dalej „Zakupy”) o wartości co najmniej 50,00 zł brutto (słownie: pięćdziesiąt złotych 00/100) i 

udokumentowanie ich na jednym paragonie fiskalnym (dalej „Paragon”) z punktów handlowych lub usługowych na 

terenie Centrum Handlowego M1 z wyłączeniem zakupów wymienionych w pkt 4 poniżej. 

b) Zakupy opisane w lit. a wyżej muszą być dokonane w dniach 02-06.04.2024 r. w godzinach funkcjonowania 

Centrum. Zakupy udokumentowane fakturą VAT, czy innym dokumentem księgowym nie będą akceptowane, 

jedynym dokumentem potwierdzającym dokonanie Zakupu jest oryginał paragonu fiskalnego;  

2. Zgłoszenie się do Punktu Obsługi Wystawy i okazanie jednego paragonu fiskalnego na kwotę minimum 50,00 zł (słownie 

pięćdziesiąt złotych 00/100) potwierdzającego  dokonanie Zakupów, o których mowa powyżej, upoważnia do wejścia na 

wystawę jedną osobę dorosłą. Dzieci do 18 r.ż. wchodzą na teren Wystawy za darmo. Paragony zostaną zgłoszone 

(zarejestrowane i ostemplowane pieczątką) poprzez zaprotokołowanie przez pracowników Organizatora stacjonujących w 

Punkcie Obsługi Wystawy. Paragon podlegający opieczętowaniu, uprawniający do wzięcia udziału musi być oryginalny, 

czytelny, nie może być uszkodzony, przekreślony, zamazany.   

3. Paragony uprawniające do wzięcia udziału w Wystawie dotyczą zakupów  (towar lub usługa) dokonanych w placówkach 

handlowych znajdujących się w Centrum M1 z wyłączeniem: 

• produktów alkoholowych, w tym piwa bezalkoholowego,  

• wyrobów z tytoniu, e-papierosów, pojemników z płynem nikotynowym lub rekwizytów tytoniowych w rozumieniu  Ustawy z 

dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed następstwami używania tytoniu i wyrobów tytoniowych,  

• produktów leczniczych w rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2019 poz. 499 z późn. 

zm.),  

• suplementów diety w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 39 ustawy z dnia 25 sierpnia 2016 r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia 

(Dz. U. z 2019 r. poz. 1252),  

• preparatów do początkowego żywienia niemowląt w rozumieniu art. 3 ust. 3 pkt 27 ustawy z dnia 25 sierpnia 2016 r. o 

bezpieczeństwie żywności i żywienia (Dz. U. z 2019 r. poz. 1252),  

• zakładów i kuponów innych loterii lub gier, w szczególności Lotto,  

• transakcji związanych ze skupem, wymianą, wyceną metali i kamieni szlachetnych 

• kart/doładowań typu pre-paid, kart przedpłaconych/bonów podarunkowych oferowanych przez  Centrum oraz Placówki 

handlowe na terenie Centrum,  

• transakcji zapłaty za indywidualne rachunki, typu gaz, prąd, telefon i inne media, raty kredytu/pożyczki, dokonanych w 

punktach świadczących usługi przyjmowania zapłaty za jakiekolwiek rachunki) 

• ubezpieczenia, 

Jeżeli na Paragonie widnieje zakup powyższych produktów/usług, pracownik SE odejmie wartość ww. zakupu od kwoty 

Zakupu znajdującej się na Paragonie.  

4. Paragony zgłoszone do udziału w Wystawie nie mogą być zgłoszone więcej niż raz.  

5. Wejście na wystawę możliwe będzie po ostemplowaniu paragonu i zarejestrowaniu Uczestnika, przez co rozumie się: 

• Podanie imienia i nazwiska 

• Zaznaczenie check-box informującego o zapoznaniu się i akceptacji warunków niniejszego Regulaminu. 

6. Uczestnik, który nie zapozna się i nie zaakceptuje warunków Regulaminu, nie zostanie wpuszczony na teren  Wystawy. 
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§4. 

Przetwarzanie danych osobowych 

1. Administratorem danych osobowych udostępnianych przez Uczestników jest Organizator.  

2. Przetwarzanie danych osobowych Uczestników będzie się odbywać na podstawie art. 6 ust. 1 pkt f) RODO, tj. na prawnie 

uzasadnionego interesu Administratora: 

 a) przeprowadzenie Wystawy, w tym weryfikacja uprawnienia do wzięcia udziału, zgodnie z warunkami opisanymi w niniejszym 

Regulaminie – imię i nazwisko. 

c) w celach archiwalnych na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktów i obrony przed roszczeniami. 

3. Administrator powierza Organizatorowi przetwarzanie danych osobowych w celu przeprowadzenia Wystawy. Administrator 

nie będzie przesyłać danych osobowych Uczestników do jakichkolwiek krajów trzecich albo organizacji międzynarodowych.  

4. Dane osobowe Uczestnika będą przetwarzane przez okres niezbędny do przeprowadzenia Wystawy oraz rozpatrzenia ew. 

reklamacji. Okres przetwarzania może zostać każdorazowo przedłużony o okres przedawnienia roszczeń.  

5. Uczestnikowi przysługuje prawo żądania dostępu do jego danych oraz prawo żądania ich sprostowania, prawo żądania 

przeniesienia danych, prawo do żądania ich usunięcia lub prawo żądania ograniczenia ich przetwarzania. 

6. Uczestnikowi przysługuje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych dla celów wskazanych z przyczyn 

związanych z szczególną sytuacją Uczestnika.  

7. Uczestnikowi przysługuje także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych osobowych, 

gdy Uczestnik uzna, że przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO. Dane do kontaktu są następujące: Prezes 

Urzędu Ochrony Danych Osobowych, adres: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale jest niezbędne do wzięcia udziału w Wystawie. Niepodanie danych 

uniemożliwi Uczestnikowi wzięcie udziału w Wystawie. 

 

§ 5. 

Ustalenia dotyczące grup zorganizowanych 

1. W wypadku grup szkolnych ze szkół podstawowych i ponadpodstawowych wymagane jest, aby każda grupa była pod opieką 

nauczyciela. Na jednego nauczyciela może przypadać maksymalnie 15 uczniów. Minimalna liczba osób dla grup zorganizowanych 

to, 15 osób.  Maksymalna liczba osób przebywających na terenie wystawy, to 30 osób. 

2. Opiekunowie ponoszą odpowiedzialność za zachowanie swoich podopiecznych, za ich bezpieczeństwo oraz za wyrządzone przez nich 

szkody. 

3. Grupy zorganizowane wraz z Opiekunami mają również obowiązek stosowania zasad określonych w § 3 ust 1-11 powyżej z 

wyłączeniem par.3 ust 2. Grupy zorganizowanie nie mają obowiązku okazywania paragonów, a ich wejście na teren Wystawy 

jest bezpłatne. 

4. Wejście na teren Wystawy możliwe jest po wcześniejszym potwierdzeniu telefonicznym z Organizatorem możliwości przyjścia 

i ustaleniu konkretnej godziny zwiedzania Wystawy, przy czym Organizator wyznacza dla grup zorganizowanych następujące 

godziny zwiedzania: 11:00 – 15:00. 

 

§ 6. 

Zagrożenia 

 

1. Organizator ostrzega, że w przestrzeni Wystawy znajdą się liczne urządzenia emitujące wiązki laserowe, które mogą 

nieodwracalnie uszkodzić soczewki aparatów. Wyżej wymienione miejsca zostały szczegółowo oznakowane. Korzystanie z 

telefonów i innych urządzeń rejestrujących obraz w wyżej wymienionych miejscach jest nie wskazane i odbywa się na własne 

ryzyko. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za uszkodzenia związane z promieniowaniem laserowym. 

2. Organizator ostrzega, że  w przestrzeni Wystawy znajdują się ”Lampy Czerwone”, których światło ma działanie lecznicze i 

relaksacyjne. Podczas przebywania w pomieszczeniu, w którym znajdują się lampy Organizator zaleca założenie specjalnych 
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okularów ochronnych, które zostaną rozdane przy wejściu na Wystawę. Miejsca, w których znajdują się lampy zostały 

szczegółowo oznakowane. Przebywanie w wyżej wymienionych miejscach bez okularów ochronnych odbywa się na własne 

ryzyko. 

3. Organizator ostrzega, że w przestrzeni Wystawy występują zjawiska wizualne, między innymi takie jak: wysokie kontrasty 

świetlne, duże natężenie świateł, zmienna i dynamiczna kolorystyka świateł, sztuczny dym, promieniowanie laserowe, światła 

UV. Osobom światłoczułym, z podejrzeniem epilepsji lub chorym na epilepsję nie zaleca się zwiedzania i korzystania z 

Wystawy.  

4. Organizator ostrzega, że Wystawa ulokowana jest w zamkniętych namiotach sferycznych połączonych między sobą tunelami. 

Osobom cierpiącym na klaustrofobię oraz lęk przed zamkniętymi pomieszczeniami nie zaleca się zwiedzania i korzystania z 

Wystawy. 

 

§ 7. 

 Zakazy 

1. Zwiedzającym znajdującym się na terenie Wystawy zakazuje się wszelkich zachowań niebezpiecznych dla innych zwiedzających lub 

pracowników Organizatora lub elementów składowych Wystawy. W szczególności zwiedzającym zabrania się: 

1) wynoszenia elementów wyposażenia Wystawy poza jej teren; 

2) przenoszenia elementów wyposażenia Wystawy poza przeznaczone dla nich miejsca; 

3) niszczenia jakichkolwiek elementów wyposażenia Wystawy; 

4) siadania (poza miejscami wyznaczonymi do siadania), wchodzenia na elementy składowe Wystawy; 

5) biegania; 

6) wprowadzania na teren Wystawy zwierząt; 

7) wnoszenia i spożywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia i korzystania ze środków odurzających, 

korzystania z papierosów elektronicznych; 

8) wnoszenia na teren Wystawy ostrych narzędzi, noży, broni, materiałów wybuchowych i innych niebezpiecznych dla 

życia i zdrowia przedmiotów; 

9) wnoszenia i wprowadzania na teren Wystawy rowerów, hulajnóg, deskorolek lub innych podobnych urządzeń oraz 

jeżdżenia na nich; 

10) spożywania posiłków i napojów; 

11) prowadzenia działalności handlowej; 

12) prowadzenia działalności reklamowej lub agitacji politycznych. 

2. Zabrania się przebywania na terenie Wystawy osobom nietrzeźwym oraz osobom pozostającym pod wpływem środków 

odurzających, a także osobom zachowującym się w sposób, który zagraża bezpieczeństwu zwiedzających, zakłóca porządek 

lub narusza ogólnie przyjęte normy zachowania w miejscach publicznych. 

3. Osoby naruszające zakazy wskazane w ust. 1 i 2 zostaną wyproszone z terenu Wystawy. 

 

§ 8. 

Bezpieczeństwo 

1. Na terenie obiektu obowiązuje system monitoringu wizyjnego. System obejmuje kamery na zewnątrz i wewnątrz obiektu, 

rejestratory zapisujące obraz na dysku, infrastrukturę techniczną oraz monitory pozwalające na podgląd nagrań.  

2. Odpowiedzialnym za system monitoringu, nadzór i obsługę oraz podmiotem mającym dostęp do nagrań jest  Organizator 

Wystawy. 

3. System monitoringu wizyjnego ma na celu zapewnienie bezpieczeństwa osób i mienia na terenie Wystaw.  

4. W przypadku ogłoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywające na terenie Wystawy zobowiązane są do 

bezzwłocznego opuszczenia przestrzeni Wystawy najbliższym wyjściem ewakuacyjnym i bezwzględnego podporządkowania się 

poleceniom pracowników Organizatora. 
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§ 9. 

Zasady postępowania reklamacyjnego 

1. Reklamacje co do przebiegu Wystawy mogą być zgłaszane w formie pisemnej lub elektronicznej w ciągu 14 dni od dnia 
zakończenia Wystawy na adres siedziby Organizatora albo adres e- mail Organizatora, tj. biuro@dnagroup.pl  (decyduje data 
wpływu reklamacji na powyższy adres). 

2. Reklamacje rozpatruje komisja składająca się z 2 osób: jednego z przedstawicieli Organizatora oraz jednego przedstawiciela 
Zleceniodawcy. 

3. Reklamacja powinna zawierać takie dane  jak: imię, nazwisko, adres korespondencyjny lub adres e-mail (w zależności od 
formy złożonej reklamacji) oraz dokładny opis zdarzenia skutkującego złożeniem reklamacji wraz z przedstawieniem żądania 
zgłaszającego reklamację.  

4. Zawiadomienie dla reklamującego o sposobie rozpatrzenia jego pisemnej reklamacji zostanie wysłane na podany adres 
korespondencyjny lub adres e-mail adresata nie później niż w ciągu 14 dni od daty wpłynięcia. 

5. Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji kończy postępowanie reklamacyjne. Po wyczerpaniu postępowania 
reklamacyjnego Uczestnikowi Wystawy przysługuje prawo skierowania sprawy na drogę postępowania sądowego. 

 

§ 10 

Postanowienia końcowe 

1. Osoby przebywające na terenie Wystawy zobowiązane są do przestrzegania i zaakceptowania postanowień niniejszego 

Regulaminu. 

2. Zwiedzający, który nie przestrzega zasad niniejszego Regulaminu, jest zobowiązany do opuszczenia przestrzeni Wystawy na 

prośbę pracownika Organizatora. W takiej sytuacji zwiedzającemu nie przysługuje prawo do ponownego wejścia na teren 

Wystawy w danym dniu. 
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